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RELATORIO FINAL DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
(2023.2 — 2024.1)

1 INTRODUGCAO

A FAP tem desempenhado um papel fundamental na transformacéo do
cenario educacional da regido, contribuindo para a formacdo de profissionais
qualificados e promovendo o desenvolvimento da comunidade local. Tem a sua
integridade e credibilidade confirmada principalmente pelos sujeitos participantes
dessa experiéncia, verificado no ambito dos trabalhos desenvolvidos nos espagos
onde 0s egressos se apresentam como profissionais, assim como pela legitimidade
de sua documentacdo e pelo alcance positivo dos resultados nos processos de
avaliacao interno e externo.

A forca do trabalho desenvolvida na Instituicdo € percebida na mudanca de
atitude e de comportamento da comunidade académica diante das situacdes reais que
exigem esforcos conjugados entre os parceiros que buscam melhorar a realidade
social da regido, sobretudo, no percurso da construgcdo de suas identidades
profissionais. Acredita-se que, atualmente, um numero expressivo de profissionais
formados por esta Instituicdo trabalha arduamente para melhorar as situacdes de
desigualdades a que a comunidade esta historicamente submetida. Tal compromisso
vem se constituindo em fatores preponderantes para o0 crescimento social de
Chapadinha e das regides circunvizinhas.

A presente autoavaliacdo tem como objetivo promover uma analise critica
e reflexiva sobre o desempenho institucional da FAP, considerando as dez dimensfes
estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliagédo da Educacdo Superior (SINAES).
Este processo busca subsidiar a tomada de decisdes, fortalecer a cultura avaliativa e
orientar agBes de melhoria continua.

A autoavaliacéo foi conduzida pela Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA),
com o apoio da comunidade académica e administrativa da instituicdo. O processo
contou com a aplicacdo de questionarios online, analise documental, reunides com
diferentes setores e tratamento de dados quantitativos e qualitativos, assegurando a
participacdo democratica e representativa de todos os segmentos institucionais.

A CPA desempenha um papel essencial na constru¢do de uma cultura

institucional de avaliacdo, atuando de forma autdbnoma e responsavel. O presente
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relatorio constitui um instrumento estratégico para o planejamento institucional,
contribuindo para o aperfeicoamento das praticas académicas, administrativas e de
gestao.

Considerando as avaliagbes anteriores, a FAP tem apresentado avancos
expressivos em diferentes dimensdes institucionais, destacando-se a qualificacdo do
corpo docente, a modernizacao da infraestrutura fisica e tecnoldgica, a ampliacéo da
oferta de cursos e a intensificagdo das acdes de extensado e responsabilidade social.
Tais resultados evidenciam o comprometimento continuo da Instituicdo com a

qualidade académica, a inovagao no ensino superior e a consolidacdo de sua missao

institucional.

Atualmente, a FAP oferece uma diversidade de cursos de graduacéao,

incluindo Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem, Fisioterapia,

Letras, Pedagogia e Servico Social, conforme detalhado no quadro 1.

CURSO

Administracio
Ciéncias Contabeis
Direito
Enfermagem

Engenharia de Produgéo

Fisioterapia

Letras Portugués, Inglése

Literaturas
Letras /
Portugués/Espanhol

Pedagogia

Servico Social

Quadro 1 - Cursos oferecidos pela FAP

AUTORIZACAO
(PORTARIA)

N° 888 de 18/10/2007
N° 106 de 05/04/2016
N° 561 de 16/08/2018
N° 1.081 de 24/09/2021
N° 242 de 30/03/2017
N° 1.117 de 23/12/2022
N° 198 de 19/01/2005
N° 565 de 27/09/2016
N° 506, de 17/08/2006

N° 265 de 27/03/2015

Tecnologia em GestdoN° 265 de 27/03/2015

Desportiva e de Lazer

RECONHECIMENTO
(PORTARIA)

N° 187 de 01/10/2012

N°181 de 23/06/2020

N° 157 de23/04/2024

N° 606 de 19/11/2013

N° 319 de 28/12/2012

N°181 de 23/06/2020

Fonte: Autores (2024)

1.1 Composicao da Comisséao Prépria de Avaliacdo (CPA)

RENOVACAO DE
RECONHECIMENTO
(PORTARIA)

N° 207 de 25/06/2020

N° 916 de 27/12/2018

N° 916 de 27/12/2018

A Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade do Baixo Parnaiba
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(FAP) tem sua constituicdo prevista no Art. 11 da Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004,
gue instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES); no
Art. 7° da Portaria n° 2.051, de 9 de julho de 2004, do Ministério da Educa¢édo (MEC);
no Regimento Interno da FAP; e no disposto na Resolugdo n®0299/2013 — CONSENS,
de 21 de junho de 2013, atualizada pela Resolucdo FAP/CONSENS n° 094/2021, de
10 de marco de 2021.

A comissdo € composta por 12 membros titulares, com composi¢ao
proporcional e representativa dos diversos segmentos da comunidade académica e
da sociedade civil. Sua composicdo € distribuida da seguinte forma: trés
representantes do corpo docente, trés do corpo técnico-administrativo, trés do corpo
discente e trés da sociedade civil organizada.

Os representantes do corpo docente séo escolhidos pelos colegiados dos
cursos de graduacdo; os do corpo técnico-administrativo, por seus pares; os discentes
sdo indicados pelos representantes de turma dos cursos de graduacdo; e 0s
representantes da sociedade civil sdo convidados entre pessoas e instituicbes de
destaque na regido, com atuagao reconhecida nas areas de educacao, saude, ciéncia
e tecnologia, respeitando-se a rotatividade entre os membros.

Conforme estabelecido em seu regimento préprio, a CPA se reune
ordinariamente uma vez por més, de acordo com um cronograma anual predefinido,
e, extraordinariamente, por convocac¢ao do(a) coordenador(a) ou por solicitacdo da
maioria simples de seus membros. O quadro 2 apresenta a composicdo da CPA
referente ao periodo 2022.2-2023.1.

Quadro 2 - Composicao da CPA 2022.2-2023.1

SEGMENTOS MEMBROS

Francinalda( Coordenadora )
Corpo docente Ivandro de Sousa Coélho
Romulo Portela de Lima
Francisca Jamile Brito Mesquita
Corpo discente Natalia Leite Coelho
Francisco Rafael Oliveira Costa
Clotilde de Morais Costa Neta
Cristiane Ricardo da Silva
Grazieli Brito da Silva
José de Ribamar da Silva
Comunidade externa Maria Coelho Pimentel Gomes
Maria Cassia Sales dos Reis

Fonte: Autores (2024)

Corpo Técnico-
administrativo
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A Comissédo Propria de Avaliacdo da FAP atua de forma autbnoma e
independente em relacdo aos demais 6rgdos colegiados da instituicdo, assegurando
a representatividade e a participacdo democratica de todos os segmentos
institucionais. Conta com o0 apoio administrativo e 0s recursos financeiros
disponibilizados pela Direcéo de Ensino, o que permite a realizacao de suas atividades
com eficacia, garantindo sua autonomia funcional e sua relevancia estratégica no

fortalecimento da cultura avaliativa institucional.
1.2 Planejamento Estratégico de Autoavaliacéo

Considerando a relevancia do processo de Avaliacao Institucional, torna-se
imprescindivel a elaboracdo de um plano estratégico que contemple acdes voltadas a
qualidade e a abrangéncia das informacbes coletadas. Tal planejamento busca
garantir a producdo de conteudos significativos, alinhados aos objetivos, metas e
diretrizes estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAP —
vigente para o periodo de 2024 a 2028.

Esse plano tem como base os eixos a serem avaliados, a saber:
Planejamento e Avaliagdo Institucional; Desenvolvimento Institucional; Politicas
Académicas; Politicas de Gestao; e Infraestrutura Fisica (Figura 1). A analise desses
eixos permite reflex6es sobre o alcance da missao institucional, em consonancia com
os desafios contemporaneos e com a necessidade de uma atuacdo articulada a
realidade social na qual a instituicdo esta inserida.

Dessa forma, o Relatério de Autoavaliagdo Institucional descreve o
processo avaliativo como uma acao continua e participativa, cujo objetivo é identificar
percepcdes, acolher sugestdes e transforma-las em insumos estratégicos para o
planejamento institucional. Essa pratica fortalece a cultura da melhoria continua,
estimula o diadlogo entre os diferentes segmentos da comunidade académica e
contribui para a solugéo efetiva dos problemas identificados.

O relatorio, elaborado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA),
considera as principais etapas do processo avaliativo — planejamento, sensibilizacéo
e desenvolvimento — e esta estruturado em cinco partes: introducéo, metodologia,
desenvolvimento, analise dos dados e informacdes e acbes previstas com base na
analise. Essa estrutura possibilita uma abordagem global e integrada dos eixos da
avaliacdo interna e externa, permitindo a realimentacdo institucional e a ampla
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divulgacao dos resultados.

A andlise considera as relacbes estruturais, 0S COmMpPromissos
institucionais, as atividades desenvolvidas e as responsabilidades compartilhadas,
conforme demonstrado na Figura 1.

Figura 1 - Eixos e dimensfes que envolvem o Processo de Autoavaliacao
Institucional

Dimensdo 8: Plangjamento e
Avaliacdo

EIXD 01

Dimensdo 1: Missao e Plano de *
{ Desenvolvimento Institucional
| Dimensdo 2: Politicas para o ensino,
| Inicliagdo a pesquisa e a extensao
| Dimensdo 3: Responsabilidade Social da |
', Instituicao !

Dimens&o &: Comunicacao
com a sociedade

FIXO 03 Dimensédo 9: Politica de
atendimento aos discentes

Processo de
Autoavaliagéo

~ Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
. EIX0 04 Dln"!en_sa_o 6:0rganizacdo e gestio da
Instituicao
‘ Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

___________________________

Fonte: Autores (2024)

A CPA desenvolveu atividades de avaliacdo contemplando as dez
dimensdes previstas pelo SINAES, elaborando e divulgando relatérios parciais
conforme estabelecido na legislacdo vigente. Para tanto, utilizou a andlise de
indicadores institucionais, documentos oficiais e relatérios dos cursos de graduacéao,
abrangendo o periodo de agosto de 2023 a junho de 2024.

Em consonéancia com o Art. 3° da Lein® 10.861/2004, que institui o SINAES,
bem como com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs) dos cursos de graduacéao,
e considerando os interesses da comunidade académica, as ac¢des avaliativas foram
conduzidas de forma sistematica, garantindo a regularidade e a conformidade do

processo com 0s eixos tematicos e as dimensdes institucionais.
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2 AVALIACAO DOS EIXOS E DIMENSOES
2.1 EIXO 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
2.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e avaliagcédo

Para o planejamento e o cumprimento de sua misséo institucional, a FAP
conta com seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), elaborado a partir de um
amplo processo de debate e construcdo coletiva, envolvendo todos os setores da
instituicdo. Essa metodologia assegura a corresponsabilidade dos diferentes
segmentos institucionais por meio da participacéo ativa nos processos de formulacao,
execucao e acompanhamento das acdes previstas.

O PDI, além de orientar o planejamento estratégico, reflete o compromisso
social da Faculdade com a comunidade na qual esté inserida, consolida as politicas e
praticas institucionais a serem implementadas e monitoradas, servindo de base para
as acdes de gestdo, avaliacdo e desenvolvimento institucional. Nesse contexto, a
Avaliacao Institucional — instrumento central do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacédo Superior (SINAES) — configura-se como uma ferramenta essencial para a
analise continua e critica das dimensoes, estruturas, relacdes, funcdes e finalidades
da instituicdo, englobando aspectos ligados ao ensino, a pesquisa, a extensao, a
gestdo administrativa e a responsabilidade social.

Na FAP, a autoavaliacdo interna é realizada semestralmente, o que permite
um acompanhamento sistemético das atividades e promove ajustes e melhorias
continuas. Esse ciclo avaliativo fortalece a cultura institucional da autoavaliacédo e
potencializa a qualidade educacional. Quanto as avaliacbes externas, estas ocorrem
a pedido da Instituicdo ou conforme o ciclo avaliativo do SINAES.

No primeiro semestre de 2024, a instituicdo recebeu nos dias 24, 25 e 26
de maio a Avaliagdo Externa Virtual in Loco de Renovagédo de Reconhecimento do
curso de Letras e posteriormente nos dias 8 al0 de maio a Avaliacdo Externa Virtual
in Loco de Renovacdo de Reconhecimento do curso de Pedagogia. No periodo que
antecedeu as visitas, a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) realizou reunides para
discutir a importancia dessa avaliagdo para a instituicdo, bem como as diferencas
entre a avaliagdo externa e interna. Durante essas reunifes, os membros da CPA

puderam relembrar as melhorias implementadas em beneficio da comunidade
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académica, resultantes das acdes da comissdo, levando em consideracdo o0s
apontamentos dos diversos segmentos envolvidos. Os pontos de melhoria foram
sintetizados em banners e expostos nos murais da instituicdo, assim como 0s
resultados da Autoavaliagéo Institucional referentes ao ano de 2023.

Neste sentido, ao final de cada processo avaliativo a Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) consolida os resultados e os encaminha aos setores académico-
administrativos e 6rgdos superiores, para que de forma compartilhada e estratégica,
as acdes sejam mantidas ou reformuladas, promovendo o aprimoramento continuo
das atividades de ensino, iniciacdo a pesquisa e extensao, e integram o planejamento
estratégico dos semestres subsequentes.

Com base nos resultados obtidos nas avaliagbes internas, a Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) realiza a devolutiva para os diferentes segmentos
institucionais, assegurando o uso pedagdgico e gerencial das informacdes. Os
professores recebem feedbacks individualizados, contendo orientacdes que visam a
valorizagéo de préticas pedagdgicas e a superacao de fragilidades identificadas, o que
contribui diretamente para a qualificacdo do processo de ensino-aprendizagem.

Os dados coletados sdo sistematizados em relatorios analiticos e
apresentados ao Conselho Superior e a Direcdo de Ensino, incluindo os
apontamentos dos alunos sobre a atuacdo do corpo técnico-administrativo, das
coordenacdes de curso e demais setores académicos. Essa devolugéo estruturada
fortalece o ciclo avaliativo, subsidia a tomada de decisGes e potencializa a adoc¢éo de
medidas corretivas e preventivas que impactam positivamente na gestao institucional
e no desempenho académico. A seguir, apresenta-se o resultado da autoavaliacéo

institucional relativo a periodicidade de aplicacao dos instrumentos avaliativos:

Figura 2 - Avaliacédo da Periodicidade de aplicacado da Autoavaliagcéo Instituicional

80,00%
60,00%
40,00%

20,00% -
" 4

0,00%
RUIM REGULAR BOM

HNOTA 4,07% 18,98% 76,94%

Fonte: Autores (2023)
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A andlise dos dados referentes a periodicidade da autoavaliacao
institucional revelou um indice de 76,94% de aprovacéao, indicando um desempenho
satisfatorio. Este resultado confirma o compromisso da instituicido com a consolidagéo
de uma cultura avaliativa pautada na transparéncia, na escuta ativa e na melhoria
continua.

A frequéncia de aplicacdo da autoavaliacdo tem sido considerada
adequada pela comunidade académica, contribuindo de forma eficaz para o
aprimoramento das politicas institucionais. Os dados obtidos também subsidiam a
gestdo da Faculdade, apoiando decisdes e incentivando acfes inovadoras alinhadas

aos objetivos estratégicos da instituicao.

Figura 3 - Banner de Divulgacédo da Autoavaliacao

AUTOAVALIACAO
FAP 2024.1

o A Comissdo Prépria de Avaliagao (CPA) da
; ¥ | Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) convida
v | toda a comunidade académica para partici-
o | par do Processo de Autoavaliagdo 2024.1.

Docentes, discentes e técnicos-administrativos devem participar por meio
do sistema académico.

Fonte: acervo pessoal (2024).
2.2 EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

2.2.1 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) tem como missao formar
profissionais na area de educacdo, bacharéis e tecnologos comprometidos
socialmente com o desenvolvimento humano, cultural, cientifico e tecnoldgico
sustentavel, considerando as exigéncias do mundo contemporaneo e a producéo de
conhecimentos interdisciplinares, articulados ao ensino, pesquisa e extenséo, e a
realidade social em que a Instituicao esta inserida.

A missao é a base para o desenvolvimento das politicas institucionais e
encontra-se refletida de forma clara e objetiva nos principais documentos norteadores

da instituicdo: o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto Pedagogico
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Institucional (PPI) e os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs). Esses documentos
sdo atualizados periodicamente e elaborados com a participacdo efetiva da
comunidade académica, buscando assegurar coeréncia entre os principios e valores
institucionais e a prética cotidiana da gestao académico-administrativa.

O PDI vigente (2024—-2028) foi concebido de forma colaborativa, a partir de
debates com os diversos setores da FAP, o que garantiu ampla representatividade na
definicAo dos objetivos estratégicos, contemplando diretrizes para o crescimento
institucional, expansao da infraestrutura, politicas de qualificacdo docente, ampliagdo
de projetos de pesquisa e extensao e fortalecimento da insercao social da Faculdade.

No processo de autoavaliacao institucional, a Dimenséo 1 foi analisada com
base em critérios como clareza e difusdo da misséo institucional, alinhamento entre
os documentos institucionais e o contexto socioecondmico, e eficacia do PDI como
instrumento de gestdo. Os dados levantados indicaram um conhecimento satisfatério
da misséo por parte da comunidade académica e uma boa articulacao entre o PDI, o
PPl e os PPCs.

A avaliacédo dessa dimenséo obteve conceito “Bom” (76,94%), conforme
ilustrado na Figura 4. O resultado evidencia o papel do PDI como ferramenta
estratégica na organizacdo e no desenvolvimento das atividades institucionais, bem
como seu alinhamento com os interesses e necessidades da sociedade local e

regional.

Figura 4 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) tem sido o norteador das
atividades institucionais.
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20,00% -
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0,00%
RUIM REGULAR BOM

mNOTA 4,07% 18,98% 76,94%

Fonte: JACAD (2024).
Neste sentido, a FAP tem se empenhado em garantir o acesso publico aos
seus documentos institucionais, promovendo a transparéncia e a democratizacao das
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informacgdes. O PDI, o PPl e os PPCs estéo disponiveis para consulta no site oficial

da instituicdo (www.fapeduca.com), bem como em formato impresso na Biblioteca,

nas Coordenacgdes de Curso e em setores administrativos, possibilitando amplo
acesso por parte de alunos, professores, técnicos e comunidade externa.

O reconhecimento da missdo e das acdes estratégicas da FAP pelos
participantes da autoavaliagdo demonstra o éxito das iniciativas de sensibilizacdo e
dialogo promovidas pela instituicdo. Reunibes peridodicas com a comunidade
académica tém sido espacos essenciais para dialogar sobre as diretrizes
institucionais, apresentar metas do PDI, avaliar resultados e sugerir melhorias
continuas.

Destaca-se ainda a contribuigéo efetiva da FAP para o desenvolvimento
local e regional. As acbes de ensino, pesquisa e extenséo estédo fortemente voltadas
a realidade socioecondémica do Baixo Parnaiba, promovendo impactos concretos nas
areas da saude, educacdo, assisténcia social, gestdo publica e cultura. Esse
comprometimento social se materializa, por exemplo, na curricularizacao da extenséo,
implementada nos cursos de graduacao, conforme as Diretrizes Nacionais.

As atividades extensionistas vém promovendo a interacdo direta entre a
academia e a sociedade, permitindo que os alunos apliguem os conhecimentos
tedricos na pratica social, por meio de estagios supervisionados, projetos
interdisciplinares, feiras de conhecimento, seminérios, oficinas e intervencfes
comunitérias. Essas acdes enriguecem a formacao dos alunos e reforcam o papel da

FAP como agente transformador da realidade local.

Figura 5 - Reunido das coordenacfes

Fonte: Autores (2024).
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Dessa forma, a analise da Dimensao 1 revela que a missao institucional
esta internalizada pela comunidade académica e se expressa de forma pratica na
organizagéo e no funcionamento da Faculdade. O PDI tem sido um instrumento eficaz
para o planejamento, gestdo e na melhoria continua da FAP, promovendo o

alinhamento entre suas metas institucionais e as demandas da sociedade.
2.2.2 Dimenséo 2: Politicas para o ensino, iniciacdo a pesquisa e a extensao

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP), comprometida com a formacgéo
integral de seus estudantes, desenvolve politicas institucionais consistentes voltadas
para o ensino, a iniciacao cientifica e a extensdo. Tais politicas estdo alinhadas com
os principios do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), do Projeto Pedagogico
Institucional (PPl) e das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), garantindo
coeréncia entre a proposta pedagogica e a pratica académica.

No ambito do ensino, a FAP adota uma abordagem centrada na integracao
entre teoria e pratica, com flexibilidade curricular e estimulo a interdisciplinaridade em
multiplas dimensdes — técnica, politica, estética, ética e cultural. A articulacdo entre
ensino, pesquisa e extensdo se da por meio de nulcleos institucionais ativos e
integrados as atividades curriculares de todos os cursos de graduacdo e pos-
graduacéo.

A fim de fortalecer essa articulacdo, a instituicdo mantém nucleos
coordenados por professores-orientadores, que conduzem ac¢des em parceria com 0S
alunos, estimulando a producédo de conhecimento e o envolvimento social. As
atividades desses nucleos sdo planejadas em consonancia com os PPCs dos cursos
e contribuem diretamente para a consolidacao da curricularizacdo da extensao.

A avaliacdo da Dimensdo 2 evidenciou uma percepcao positiva da
comunidade académica, com 77,67% de aprovacido no indicador “Bom”, conforme
apresentado na Figura 6. Os dados demonstram a conformidade das agbes
institucionais com as DCNs e o alinhamento entre os objetivos estabelecidos nos

documentos institucionais e as praticas desenvolvidas no contexto académico.
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Figura 6 - Politicas e praticas da Instituicao, vinculos e contribuicdo da pesquisa para
o desenvolvimento local/regional

80,00%
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50,00%
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0,00%

RUIM REGULAR BOM
mNOTA 4,52% 18,44% 77,67%

Fonte: JACAD (2024).

Desse modo, os resultados sobre as politicas e praticas da Instituicéo,
vinculos e contribuicdo da pesquisa para o desenvolvimento local/regional (figura 6)
indicam uma satisfacéo geral da comunidade académica, com uma avaliagéo positiva
de 77,67% como Bom em relacdo a analise dos indicadores, a conformidade com as
Diretrizes Curriculares Nacionais, ao PDI e as politicas institucionais de pesquisa e
iniciacdo cientifica da Faculdade. Os dados também evidenciam a adequacao entre
0s objetivos da FAP, conforme estabelecido no PPI, e o curriculo dos cursos, bem
como sua organizacao didatico-pedagodgica, atendendo, assim, as expectativas da
comunidade académica.

A instituicdo desenvolve suas atividades por meio do Nucleo de Pesquisa
e Extensdo (NUPEX) e de outros ndcleos, que promovem a iniciagao a pesquisa e a
extensdo em diversas areas. O Nucleo de Atividades Académicas e Culturais (NAAC)
€ responsavel por organizar pesquisas e eventos culturais; o Nucleo de Praticas
Sociais, Econdmicas e Politicas (NUPSEP) foca em projetos de assisténcia social,
desenvolvimento econdémico e consciéncia politica; o Nucleo de Praticas Juridicas
(NUPJ) se dedica aos estagios e as praticas juridicas do curso de Direito; e o Nucleo
de Prética de Leitura Professora Eliane Rego (NUPLER) organiza a Semana Nacional
do Livro, da Biblioteca e da Leitura; o Nucleo de Préaticas Educativas e Sociais
(NUPES) desenvolve atividades em ambientes educacionais e Nucleo de Praticas
Interdisciplinares de Saude (NUPIS) executa atividade relacionadas a saude e bem-

estar.
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Todos o0s nucleos contribuem significativamente para a producao
académica e para as atividades de extenséo, estando diretamente relacionados as
acOes de curricularizacdo dos cursos, conforme evidenciado no Projeto Pedagogico
do Curso (PPC).

» Projetos de Curricularizacdo de Extenséo

No primeiro semestre de 2024, os alunos do 3° periodo do curso de
Fisioterapia organizaram uma série de agbes sociais baseadas em seus estudos
tedricos em sala de aula. Uma das iniciativas foi realizada no CRAS, em alusdo ao
Dia da Mulher (Figura 7), durante a qual foram ministradas palestras sobre

alimentacéo saudavel e a importancia da pratica de exercicios fisicos.

Figura 7 - Registros da acao Dia da Mulher

Fonte: Autores (2024).

Os alunos do 3° periodo do curso de Enfermagem realizaram uma acéo
social na comunidade quilombola de Barro Vermelho (Figura 8). Durante a atividade,
entrevistaram os moradores com o0 objetivo de avaliar a situacdo de saude da
populacdo local. Também promoveram a arrecadacao de roupas e cestas basicas,
que foram posteriormente entregues aos residentes. Os dados coletados serdo
analisados pelos participantes, com vistas a publicacdo em futuros trabalhos

cientificos.
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Figura 8 - Registro da acdo na comunidade quilombola

/

Fonte: Autores (2024).

Nas disciplinas de Préticas Interdisciplinares I, 1l e Ill, os alunos do curso
de Enfermagem foram preparados para as atividades de campo por meio do estudo
de casos reais e simulados, com o objetivo de promover uma maior interagdo com a
realidade social e com as praticas exigidas na area da saude. Apds essa preparacao,
0s alunos seguiram um cronograma supervisionado por preceptores, desenvolvendo
atividades nas Unidades Bésicas de Saude (UBS) do municipio, no Hospital Municipal
Antonio Pontes de Aguiar (Figura 9), na Maternidade Municipal de Chapadinha, no

Centro de Especialidades Benu Mendes e em escolas da rede publica de ensino.

Figura 9 - Registro das alunas de Enfermagem no HAPA

Fonte: Autores (2024).

Os eventos promovidos pela FAP também enfatizam o compromisso com

o desenvolvimento local. Entre eles, destacam-se o Seminario Interdisciplinar de

Multirreferéncia Académicas (Figura 11), realizado semestralmente e a | Mostra

Cientifica de Projetos de Extensdo da Faculdade do Baixo Parnaiba (Figura 10), na

qual os trabalhos produzidos pelos alunos foram apresentados a comunidade local
em pracga publica .

21

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

FAQULDADE Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 1.069/2024- D.0.U. N° 209/2024

Figura 10 - Registros dos alunos na | Mostra Cientifica da FAP

Fonte: Autores (2024).

A FAP busca exceléncia em todas as suas atividades, desde a formacao
académica até a promocao de eventos que incentivam a interacdo entre alunos,
professores, colaboradores e a comunidade externa. Reconhecendo que muitos
alunos possuem compromissos profissionais, a Instituicdo adapta suas atividades de
pesquisa e extensado, oferecendo alternativas flexiveis, como diferentes horarios e
formatos, para facilitar a conciliacdo entre as responsabilidades académicas e

profissionais.

Figura 11 - Registros dos alunos no Seminario Interdisciplinar de Multirreferéncias

Fonte: Autores (2024).

2.2.3 Dimenséo 3: Responsabilidade social da instituicéo

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP), em consonancia com sua missao
institucional, tem consolidado uma forte conexdo com a comunidade local e regional
por meio de praticas que integram ensino, pesquisa e extensdo com a
responsabilidade social. Essa atuacgéo reforca o compromisso da Instituicdo com o0s
principios éticos e com a promog¢do do desenvolvimento humano, cultural e

educacional da populacéo.
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A responsabilidade social da FAP esta alicercada em acdes que promovem
a inclusdo, a cidadania, o respeito a diversidade e o fortalecimento dos vinculos
comunitérios. Por meio da oferta de servigcos educacionais, atividades extensionistas,
eventos culturais e acdes sociais, a Instituicdo estabelece parcerias com 0rgaos
governamentais e ndo governamentais, promovendo um impacto positivo e concreto
na vida da populacéo.

A atuacdo social da Faculdade ndo se restringe ao espaco académico,
alcancando comunidades em situacdo de vulnerabilidade e ampliando as
oportunidades de acesso ao conhecimento, a justica e a cultura. A participagao ativa
dos professores e estudantes em projetos comunitarios evidencia uma compreenséao
aprofundada sobre o papel transformador da educacéo superior € 0 compromisso da
FAP com uma formacao cidada.

A avaliacdo dessa dimensao, ilustrada na Figura 12, indica um conceito
"Bom" (77,57%), revelando o reconhecimento da comunidade académica quanto a
importancia e efetividade das ac¢des sociais e culturais promovidas pela Instituicao.

Figura 12 - Preocupacgéo da Faculdade em desenvolver atividades de extenséo para
a comunidade local e regional.
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Fonte: Dados do JACAD (2024).

Os resultados reafirmam o esforco continuo da FAP em manter uma
relacdo sélida com a sociedade, atuando de forma ética, participativa e colaborativa.
As acOes de extensao desenvolvidas ao longo do segundo semestre de 2023 e
primeiro semestre de 2024 evidenciam esse compromisso com o bem-estar coletivo,

a valorizacgdo da cultura e o enfrentamento das desigualdades sociais.
» Aco0es culturais sociais (2023.2 -2024.1)

A FAP conta com nucleos coordenados pelo Nucleo de Ensino, Pesquisa e

Extensdo (NUPEX), que realizam atividades voltadas para temas e questbes
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relevantes para a sociedade. Tais nucleos abrangem diversas areas, incluindo
atividades académicas e culturais, praticas sociais, econdmicas e politicas, além de
educacao, leitura e praticas juridicas.

No segundo semestre de 2023, ocorreu o0 VI Férum de Educacéo do Baixo
Parnaiba (figura 13), um evento que reune pesquisadores profissionais da educacao,
estudantes e representantes da sociedade civil para discutir temas fundamentais
como inclusao, inovagdo pedagogica, combate as desigualdades, uso da tecnologia
na educacao e valorizacdo da diversidade cultural. O Forum representa um espaco
privilegiado de didlogo e reflexdo critica, fortalecendo o papel da FAP como polo

regional de pensamento e transformacéo social.

Figura 13 - Registros do Forum de Educagéo 2023.2

Fonte: Autores (2024).

Ainda neste semestre, a FAP realizou a Caminhada Mariana (figura 14),
um evento de participacdo livre, que reuniu alunos, professores e funcionarios em uma
manifestacdo de fé, espiritualidade e unido. A atividade reafirmou o compromisso da
FAP com a valorizacéo da liberdade religiosa, da expressao cultural e da construcéo

de vinculos afetivos no ambiente académico.

Fonte: Autores (2024).

Com o objetivo de ampliar a divulgagéo dos servicos oferecidos pelo Nucleo
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de Praticas Juridicas (NUPJ) da FAP as demandas juridicas da populacéo de baixa
renda, foi realizada uma acéo social no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) do bairro Vila Isamara, em Chapadinha/MA (Figura 15). A atividade incluiu
orientagdes juridicas e acolhimento a comunidade, além da distribuicdo de lanches e
cestas basicas, fortalecendo o papel do NUPJ na promocdo da extensdo e na

articulacéao entre formacao académica e responsabilidade social.

Figura 15 - Registros da Acéo do NUPJ

Fonte: Autores 204).

Em aluséo aos meses de outubro e novembro, as coordenac¢des dos cursos
de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem, Fisioterapia, Letras,
Pedagogia e Servico Social da FAP realizaram uma ac¢éo social no CRAS do bairro
Campo Velho (Figura 16). O objetivo da ac¢éo foi conscientizar a populacdo sobre a
importancia da prevencado de doencas, com destaque para o cancer de mama e o

cancer de prostata.

Figura 16 - Registros da Acdo Social no CRAS

Fonte: Autores (2024).

A instituicdo desempenha um papel fundamental na preparacéao dos alunos
de escolas publicas para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) por meio do
projeto de extensdo ENEMPAR (Figura 17). Anualmente, esse projeto busca

aprimorar o conhecimento dos alunos, auxiliando-os em uma avaliacdo de grande
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importancia e impacto para o futuro académico e profissional.

Figura 17- Registro do Auldo ENEM

AULAO DO

+REDAGAO
+ ATUALIDADES
+ PREPARACA AEN

Fonte: Autores (2024).

Um projeto inovador, intitulado “Corpo em Movimento na Educagéo
Especial e Inclusiva”, foi desenvolvido por alunos do quarto periodo do curso de
Pedagogia da Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP). O principal objetivo da iniciativa
foi promover atividades ludicas voltadas para alunos da modalidade de educacédo
especial e alunos da Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) de
Chapadinha-MA (Figura 18), proporcionando inclusdo e aprendizado por meio do

movimento.

Figura 18 - Registro das atividades desenvolidas na APAE

Fonte: Autores (2024).

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP), em parceria com o Colégio Nossa
Senhora de Fatima (CONSEF), realizou uma acéo de prevencgéo ao diabetes voltada
para criancas em idade escolar (Figura 19). Os alunos da disciplina “Enfermagem,
Trabalho e Sociabilidade”, do 5° periodo A do curso de Enfermagem, foram
responsaveis por ministrar palestras, promover rodas de conversa e realizar

atividades ludicas, contribuindo para a conscientizacdo e promoc¢ao da saude infantil.
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Figura 19 - Registros da Acéo realizada no CONSEF

Com o objetivo de fortalecer os habitos de leitura dentro e fora da
instituicdo, os alunos dos cursos de Letras e Pedagogia lancaram seus proprios e-
books (Figura 20). As obras foram apresentadas a comunidade académica durante
um evento organizado pelo curso, promovendo o incentivo a producao autoral e a
valorizac&o da escrita como ferramenta de aprendizagem e expressao, reforcando o
compromisso da FAP com a formacao de leitores e escritores criticos, contribuindo

para o desenvolvimento académico e cultural dos alunos.

Figura 20 - Registro do lancamaneto dos e-books do curso de Letras e Pedagogia

-/

/ ! V-
Fonte: Autores (2024).

O Projeto Imposto de Renda Social (IR Social) da Faculdade do Baixo
Parnaiba (FAP), iniciado em 2019, oferece gratuitamente orientagédo e elaboragéo da
Declaracdo do Imposto de Renda, com enfoque no publico que enfrenta dificuldades
financeiras para arcar com os custos profissionais desse servi¢co. Alunos do curso de
Ciéncias Contabeis recebem treinamento durante o estagio e, uma vez preparados,
atendem a comunidade (Figura 21). O projeto tem como objetivo apoiar aqueles que

precisam cumprir a obrigacado junto & Receita Federal sem custos.
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Figura 21 - Alunos do curso de Ciéncias Contabeis em treinamento de estagio

Fonte: Autores (2024).

Em 2023, a Instituicao criou a primeira edi¢cao do projeto Soluciona MEI que
teve como publico-alvo os Microempreendedores Individuais. O projeto é
desenvolvido pelos alunos do curso de Ciéncias Contabeis e Administracdo. Os
alunos de Ciéncias Contabeis prestaram assessoria contdbil, com énfase na
orientacdo e preenchimento da Declaracdo Anual Simplificada para o
Microempreendedor Individual (DASN-SIMEI), enquanto os alunos de Administracao
atuaram na assessoria administrativa, com foco na gestao dos empreendimentos.

O projeto Soluciona MEI, assim como o IR Social, encontra justificativa
sélida nos pilares de Ensino, Aluno e Comunidade, promovendo uma interacdo
colaborativa que desenvolve as competéncias dos alunos de Administracdo e
Ciéncias Contabeis, ressaltando a importancia e a pertinéncia de suas futuras
atividades profissionais para a comunidade local. Os projetos destacam o papel crucial
desempenhado pela Faculdade do Baixo Parnaiba no processo de construcdo do
conhecimento e no fortalecimento da estrutura socioecondmica da regiéo.

A Instituicdo tem direcionado esforcos para a promocao da iniciacdo a
pesquisa e a extensdo, com o objetivo de atender as especificidades dos cursos e as
demandas da realidade local, materializando tais iniciativas tanto em ag¢des integradas
aos componentes curriculares quanto em atividades externas, por meio de projetos de

responsabilidade social (Figura 22).
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Figura 22 - Alunos de Ciéncias Contabeis nas atividades do Projeto

-

Fonte: Autores (2024).

No curso de Direito, foram desenvolvidos Trabalhos de Concluséo de Curso
(TCC) com foco na tematica da sustentabilidade, dentre os quais se destaca o projeto
intitulado "Gestdo dos Recursos Hidricos em Areas de Preservacdo Permanente".
Nesse estudo, o aluno realizou uma andlise da gestio dos recursos hidricos em Areas
de Preservacao Permanente (APP), por meio de um estudo de caso nas nascentes
da comunidade Aldeia, localizada no municipio de Chapadinha — MA. No Seminério
Interdisciplinar de Multirreferéncias Académicas 2024.1, o 7°C periodo do Curso de
Direito, apresentou a comunidade externa o tema “A protecao juridica do meio
ambiente: desafios e perspectivas”, contribuindo para o debate académico e o

engajamento social.
2.3EIXO 3: Politicas Académicas
2.3.1 Dimenséo 4 Comunicacdo com a sociedade

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) tem investido de forma sistematica
no fortalecimento de sua comunicagdo interna e externa, compreendendo que a
comunicacdo eficaz € um elemento essencial para a transparéncia institucional, o
engajamento da comunidade académica e a consolidacdo de vinculos com a
sociedade.

Neste sentido, utiliza diversas plataformas digitais, como o site institucional,
redes sociais e aplicativos de interacéo, a exemplo o EDU+, WhatsApp, Facebook,
Youtube, WhatsApp, Discord e Instagram). Dentre esses canais, destaca-se o perfil

institucional no Instagram (@fapeduca), que possui alto alcance e permite uma
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comunicacdo ampla e acessivel a diversos publicos. Recentemente, foi implantado o
Ezchat, um sistema de chat online integrado ao numero institucional do WhatsApp,
destinado ao atendimento dos alunos e comunidade externa. A ferramenta permite o
direcionamento automético das demandas aos setores responsaveis, agilizando o
atendimento e contribuindo para a melhoria da experiéncia e da satisfacdo dos
USuarios.

Para facilitar o contato com a comunidade académica e com a sociedade
em geral, a Instituicdo utiliza, além das plataformas digitais, outros meios de
comunicacdo, como telefone fixo (3471-1955) e e-mails institucionais. Também sé&o
disponibilizadas caixas de sugestdbes em pontos estratégicos da Instituicdo,
possibilitando que a Ouvidoria colete as demandas da comunidade e as encaminhe
aos setores responsaveis, promovendo respostas ageis.

A Instituicdo utiliza, ainda, murais informativos localizados em é&reas de
grande circulacdo, os quais sao utilizados pela CPA e pelos demais setores para a
divulgacéo de informacgdes relevantes & comunidade académica. Vale ressaltar que
0S comunicados institucionais também sdo encaminhados por meio do sistema
académico, reforcando a integracdo entre os canais de comunicacdo interna. O
acesso pode ser realizado pelos alunos tanto pelo site institucional quanto pelo
aplicativo Edu+.

O atendimento presencial ocorre em todos 0s setores institucionais, de
segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h as 22h, garantindo o acesso da
comunidade académica aos servicos e informacdes. Semestralmente, € publicado o
Boletim Informativo FAPINFORMA, que registra as principais atividades académico-
cientificas, eventos e acdes de extensdo promovidas pela Faculdade.

Para fortalecer sua presenca na comunidade externa, a FAP tem
intensificado a divulgacdo de seus cursos, eventos e projetos sociais, por meio de
outdoors, veiculos de sonorizagdo movel, programas de radio locais, distribuicdo de
materiais informativos em espacos publicos e campanhas nas redes sociais,
ampliando seu alcance em Chapadinha e municipios vizinhos.

Destaca-se, ainda, a atuacéo eficiente da Ouvidoria, que conta com equipe
qualificada e estrutura adequada para acolhimento das manifestacdes, sugestdes,
elogios e criticas. Os registros sao tratados com seriedade e encaminhados as

instancias académicas e administrativas, promovendo um processo continuo de
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escuta e aprimoramento institucional. O acesso a Ouvidoria pode ser feito
presencialmente ou por meio de formulario disponivel no site da Instituicdo, na aba
destinada ao registro de manifestagdes.

A avaliacdo da Dimensao 4 — Comunicacdo com a sociedade, apresentada
na Figura 23, indica um indice de 76,50% de aprovagao, com classificacédo “Bom”.
Esse resultado demonstra o reconhecimento da comunidade académica quanto a

efetividade dos canais de comunicacao utilizados pela Instituicdo.

Figura 23 - Meios de comunicacao utilizados pela Faculdade
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Fonte: Dados do JACAD (2024).

Os dados evidenciam uma evolucdo positiva na forma como a FAP
comunica suas a¢les, projetos e servicos, tanto para o publico interno quanto externo.
Essa comunicacdo eficiente tem fortalecido os lacos institucionais, promovido o
acesso democratico as informacgdes e contribuido para o engajamento da comunidade
nas atividades académicas e sociais.

No entanto, considerando que a comunicacdo institucional impacta
diretamente todas as demais dimensdes avaliativas, ao permitir a ampla disseminacao
das acdes e resultados, a FAP reconhece a importancia de investir continuamente no
aperfeicoamento dos seus processos comunicacionais, buscando ampliar a
participacdo da comunidade, diversificar as estratégias de divulgacao e tornar suas

praticas ainda mais transparentes, acessiveis e integradas.
2.3.2 Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A Politica de Atendimento aos Alunos da FAP reflete o compromisso
institucional com o0s principios estabelecidos no Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI), visando a construcdo de um ambiente educacional inovador,

inclusivo e democrético. A Instituicdo promove a participacdo ativa, a autonomia e a
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responsabilidade social, reconhecendo o aluno como protagonista de sua formacao,
inserido em um contexto sociocultural dindmico e desafiador.

Para agilizar a comunicagao interna, a instituigcéo utiliza ferramentas como
0 SWA-JACAD, que permite a emissdo de avisos e a coleta de respostas da
comunidade académica de forma eficiente e integra. Adicionalmente, o aplicativo
EDU+, desenvolvido para otimizar a rotina académica dos alunos, permitindo o acesso
a notas, frequéncia, horarios e demais servicos diretamente pelo celular, uma
demanda requerida pela CPA e pelos representantes de turma.

Dessa forma, a FAP promove um ambiente democratico e participativo,
incentivando a autonomia e a responsabilidade social. A Instituicdo valoriza a
formacao integral dos alunos, com foco em uma educacao ética e transformadora. A
participacdo estudantil vai além da sala de aula, permitindo que os alunos assumam
responsabilidades em projetos sociais, debates, acdes de integracdo e atividades
académicas.

A organizacao estudantil na FAP é de livre escolha, com representagfes
eleitas por turma, o que fortalece o diadlogo critico e a pluralidade de ideias. A
Instituicdo reconhece os desafios enfrentados por muitos alunos, como jovens
trabalhadores e pais, e busca incentiva-los por meio de liderancas estudantis e
assembleias abertas. Nessas assembleias, o0os resultados das avaliacbes sao
compartilhados com a comunidade académica, por meio de folders informativos.

A FAP estimula o envolvimento dos alunos nos colegiados superiores,
criando espacos para debates sobre temas académicos e institucionais. A
comunicacdo continua com a comunidade académica € mantida por meio de
formularios de avaliacdo de eventos, que coletam sugestdes e criticas para aprimorar
as atividades da instituicao.

A politica de atendimento da FAP busca a exceléncia no servi¢o prestado
aos alunos, incentivando sua participacdo ativa e engajamento, por meio de
programas de apoio, como o Programa de Nivelamento de Componentes Curriculares
Iniciais, que avalia e orienta os alunos conforme seu nivel de conhecimento. O
Programa de Apoio Pedagdgico e Psicossocial, coordenado pelo NAPPS, oferece
atendimento multidisciplinar para promover a integracdo académica e social dos
alunos.

O Programa de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico, regulamentado
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pela Resolucdo FAP/CONSENS N° 100/2021, é voltado ao atendimento de alunos
com deficiéncia, e o Programa de Monitoria permite aos alunos, a partir do 4°
semestre, vivenciem praticas académicas, promovendo a colaboracdo entre alunos e
professores.

A instituicdo também oferece beneficios sociais e financeiros, garantindo o
suporte necessario para que todos os alunos alcancem seus objetivos educacionais e
pessoais, assegurando o0 acesso e a permanéncia de alunos provenientes de
contextos socioecondémicos vulneraveis, consolidando politicas de inclusdo como
estratégia essencial para promover a equidade no ensino superior.

Esse conjunto de acdes reforca o compromisso da FAP com a incluséo e
acessibilidade. A seguir, apresentam-se o0s resultados das avaliacbes dessa
dimenséo.

Figura 24 - Politicas Institucionais de Inclusédo de estudantes em situagao
desfavorecida
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Fonte: Dados do JACAD (2024).

Figura 25 - Politica de acesso, selecéo e permanéncia de estudantes na FAP
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Fonte: Dados do JACAD (2024).
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Os resultados indicam que uma parte significativa da comunidade
académica apoia a implementacdo de medidas que favorecem 0 acesso e a
permanéncia dos alunos na FAP. As politicas institucionais de inclusédo de estudantes
em situacao desfavorecida foram bem avaliadas, com 77,94% (Figura 24). No que se
refere a politica de acesso, selecdo e permanéncia, obteve-se 76,50% de aprovacao
(Figura 25), resultado atribuido as diversas oportunidades de apoio financeiro
oferecidas pela Instituicdo, que facilitam o ingresso e a permanéncia no ensino
superior. Entre essas iniciativas, destacam-se:

e Programa de Concesséao de Bolsas (PROFAP): Oferece descontos de

30% a 50% nas mensalidades para alunos em situacdo de vulnerabilidade

econbmica, contempla alunos de cidades vizinhas por meio do

PROFAP/Cidades, ampliando as oportunidades para um maior nimero de
alunos.

e Programa Universidade para Todos (PROUNI): Permite que alunos
utilizem suas notas do ENEM para obter bolsas de estudo parciais ou
integrais, dependendo da classificacdo e da situacédo socioeconémica.

e Programa de Financiamento Proprio (FESFAP): Oferece opc¢des de
financiamento com condicbes flexiveis de pagamento, adaptadas a
realidade financeira dos alunos, permitindo um pagamento mais acessivel
das mensalidades.

e FIES (Fundo de Financiamento Estudantil): Outra alternativa de
financiamento disponivel para alunos que atendem aos critérios do
programa, proporcionando prazos e condicdes facilitadas para o
pagamento da graduacao.

Ao adotar politicas de descontos e outras formas de apoio financeiro, a FAP
reafirma seu compromisso com a diversidade e a justica social, assegurando que
todos, independentemente de sua origem econdmica, tenham a oportunidade de
realizar estudar.

Neste sentido, a FAP adota uma Politica de Acompanhamento de Egressos
para promover o didlogo sobre as acfes da instituicdo e apoiar o desenvolvimento
continuo dos alunos apés a graduacdo. O aprimoramento de cursos e servigos visa
melhorar as competéncias dos egressos e incentivar sua participacdo em diversas
atividades académicas e profissionais.

A instituicdo também realiza esforcos administrativos para cadastrar
egressos e coletar dados por meio de formularios disponiveis no Portal do Egresso,

permitindo identificar seu perfil profissiografico e manté-los informados sobre eventos
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cientificos. A participacdo no Questionario de Autoavaliacao Institucional oferece aos
egressos a oportunidade de compatrtilhar criticas e sugestdes, contribuindo para a
melhoria continua da qualidade do ensino e das politicas institucionais.

Para estimular a atualizacdo profissional e a adaptacdo as novas
demandas do mercado de trabalho e as inovacdes tecnoldgicas, a FAP oferece cursos
de especializagdo com descontos de até 50% nas mensalidades, incentivando o

aprimoramento académico e profissional de seus egressos.
2.4 EIXO 4 Politicas de Gestao
2.4.1 Dimenséao 5: Politicas de pessoal

Dentre os principais objetivos da Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP),
destaca-se a prestacdo de servicos de qualidade, considerada uma politica essencial
gue exige a qualificacdo continua dos servicos e de seu corpo social de profissionais.
Essa politica esta vinculada a valorizacdo dos espacos internos, das atitudes e do
trabalho em equipe, por meio de acdes objetivas e compartilhadas, garantindo a
implementacdo de boas préticas e assegurando que a comunidade académica e
externa usufrua desses servicos de forma eficiente.

Com o objetivo de oferecer uma formacéo profissional qualificada e
pautada na modernizacdo dos setores para atender as demandas da comunidade
académica e externa, a FAP conta com a Coordenacao de Planejamento e Gestao.
Esse setor € responsavel por gerenciar atividades relacionadas ao planejamento
estratégico, a gestdo de pessoas e aos processos de trabalho, sempre buscando a
atualizacdo e a melhoria do atendimento para o cumprimento dos objetivos
institucionais.

Nesse contexto, a FAP adota os principios da educacdo continuada em
seus programas de formacdo e qualificagdo dos colaboradores, promovendo
melhorias nas condicbes ambientais de trabalho. No inicio de cada semestre letivo, a
Coordenacéo de Planejamento e Gestao realiza formagdes diversificadas, voltadas a
atualizacao profissional, valorizacdo humana e preservacdo da integridade fisica e
mental dos funcionarios, fortalecendo a competéncia institucional e o bem-estar no
ambiente laboral.

Dessa forma, como parte dessa politica, o Nucleo de Apoio Pedagogico e
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Psicossocial (NAPPS) em parceria com a Direcdo Administrativa, desenvolveu o
Projeto Relaxamento, voltado ao bem-estar dos técnicos-administrativos, reduzindo
0s niveis de estresse, proporcionando momentos de descanso fisico e mental, e
contribuir para o aumento da produtividade. A iniciativa busca restaurar as energias
dos participantes, favorecendo uma atuacdo mais equilibrada diante dos desafios
cotidianos. As atividades incluem alongamentos, meditacdo e dinamicas, realizadas

em encontros semanais de 20 minutos (Figura 26).

Figura 26 - Momento Relaxamento com os técnicos-administrativos

A dedicacdo institucional em oferecer um servico de qualidade foi
evidenciada nos resultados da autoavaliacdo institucional, que atribuiram a FAP o
conceito “Bom”. Tal reconhecimento demonstra a efetividade dos setores
responsaveis pelos servicos, ao mesmo tempo em que reforca a importancia de
manter investimentos continuos em treinamentos, formacdes e na avaliacdo
sistematica das politicas de pessoal, carreira e condi¢des de trabalho.

O aperfeicoamento profissional € reconhecido pela Instituicdo como
elemento central na constru¢cdo do conhecimento e no sucesso das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. As condicdes oferecidas aos professores, técnicos e
demais servidores influenciam diretamente o desempenho académico, a permanéncia

estudantil e a imagem institucional junto a comunidade externa.

36

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

FAQULDADE Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 1.069/2024- D.0.U. N° 209/2024

Figura 27 - Momento de Formacao

Fonte: Autores (2024).

Assim, a FAP tem promovido momentos de reflexdo, interacdo e
capacitacdo para seus profissionais, fortalecendo sua politica de gestdo de pessoas.
A Instituicdo tem ofertado treinamentos com tematicas diversas (Figura 27), como Lei
Geral de Protecéo de Dados (LGPD), Inteligéncia Emocional, Comunicacao Assertiva,
Janeiro Branco — Més de Conscientizacdo a Saude Mental, Setembro Amarelo: um
compromisso com a vida o ano inteiro, além de cursos virtuais na Plataforma G4
SKILLS, fortalecendo as relagbes interpessoais, 0 respeito matuo e a competéncia
profissional nos diferentes setores institucionais, promovendo um ambiente

organizacional saudavel, ético e colaborativo.
2.4.2 Dimensao 06: Organizagao e gestao da Instituicao

As evidéncias de uma gestdo de exceléncia sdo perceptiveis na
implantacdo, implementacdo, desenvolvimento e constante expansdo dos servicos
prestados pela Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP). Esse crescimento é fortalecido
por um corpo gestor comprometido com a qualidade maxima de suas atividades.
Dessa forma, a organizacdo e gestdo da instituicio se apresentam como uma
dimenséo fundamental, pois lideram as a¢bes de mudancga institucional, sempre em
busca da melhoria continua da qualidade dos servigos oferecidos.

Uma das caracteristicas marcantes da gestdo da FAP é sua capacidade de
descentralizar as atividades institucionais, conferindo credibilidade e autonomia aos
seus funcionarios. Essa descentralizacdo permite que o0s colaboradores
desempenhem um trabalho de qualidade, pautado nas diretrizes da gestdo, mas com
liberdade para dialogar, expressar opinides e contribuir para o aprimoramento

continuo da institui¢ao.
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A permanéncia e o crescimento de uma instituicdo como a FAP exigem
uma estrutura organizacional solida, composta por 6rgdos colegiados de carater
deliberativo e normativo, bem como por 6rgdos executivos. Os 6rgados colegiados
incluem o Conselho de Ensino Superior (CONSENS), o Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo (CEPEX) e os Colegiados de Cursos (CC).

Ja os 6rgaos executivos da FAP séo: Direcdo de Ensino, que compreende
a Direcdo Académica, a Coordenacdo de Curso de Graduacdo e a Secretaria
Académica. A Direcdo Administrativa é composta pela Coordenacéo de Planejamento
e Gestdo e pela Secretaria Geral. A Direcdo de Patrimbnio abrange Infraestrutura,
Biblioteca e Laboratorios. A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), é responsavel por
identificar os pontos fortes e as fragilidades da instituicdo, propondo melhorias em
cada setor. JA o Comité de Biosseguranca, que atua na implementacdo de medidas
para garantir um ambiente académico seguro.

A unido de esforgos entre esses setores, alinhada as diretrizes da gestao,
tem impulsionado o crescimento da FAP, consolidando seu reconhecimento na regiéo
e em todo o estado do Maranhdo. A instituicdo se destaca entre as faculdades de
ensino superior avaliadas positivamente pelo Ministério da Educacéo, assegurando
gue seu desenvolvimento esteja pautado na organizacdo e no cumprimento dos
marcos legais que regem a educagéao superior.

Os 6rgdos colegiados da FAP tém suas composicdes e atribuicdes
definidas no Regimento Interno, garantindo a normatizacdo e o funcionamento
adequado da instituicao. As decisdes desses 6rgaos sao comunicadas a comunidade
académica por meio de Resolu¢cbes ou Portarias Normativas, assegurando
transparéncia e acesso as informacoes.

A gestdo da FAP atua com seriedade, organizacao e exceléncia, seguindo
as diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), no
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), no Regimento Interno (RI) e no Planejamento
Estratégico Anual, elaborado de forma coletiva por representantes da comunidade
académica. Durante a execucdo desse planejamento, a instituicdo analisa os
resultados da autoavaliagdo institucional e identifica desafios e potencialidades, a fim
de ajustar suas ac¢des para um desenvolvimento continuo.

Os documentos institucionais, como o PDI, PPI, RI, Planejamento

Estratégico e Relato Institucional, servem como referenciais norteadores para o

38

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap@fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

FACULDADE Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 1.069/2024- D.0.U. N° 209/2024

planejamento das acdes académico-administrativas, garantindo que a gestao seja
fundamentada em avaliagdes externas e internas. Dessa forma, os resultados dessas
avaliagOes influenciam diretamente as melhorias implementadas nos setores da
instituicdo, demonstrando o compromisso da FAP com a qualidade e inovacdo na
gestao.

Ao longo de sua trajetdria, a FAP tem recebido avaliagBes positivas quanto
a sua gestao, resultado do esfor¢o conjunto de seus diversos setores em busca da
exceléncia na prestacdo de servicos. Mesmo diante de cenarios desafiadores, como
o periodo pés-pandemia, a instituicdo demonstrou grande capacidade de adaptacéo,
investimento e readequacdo dos processos de trabalho para atender as novas
demandas da comunidade académica.

A andlise dos dados obtidos por meio da avaliagao interna confirma que a
FAP tem cumprido suas fungdes institucionais de maneira eficaz, mantendo o conceito
Muito Bom nessa dimensdao. Esse resultado reflete a qualidade da gestdo, ao mesmo
tempo em que evidencia a necessidade de um aprimoramento continuo. A instituicdo
busca consolidar os pontos positivos ja reconhecidos, solucionar fragilidades e inovar
suas praticas para acompanhar as transformacdes locais, nacionais e globais,
garantindo um ensino de qualidade e um atendimento eficiente as demandas da

comunidade académica.
2.4.3 Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

A Faculdade do Baixo Parnaiba mantida pelo Centro Regional de Ensino
Superior Ltda, organiza, planeja e executa o seu orcamento de acordo com a
arrecadacdo direta e indireta oriunda dos servicos educacionais prestados a
comunidade académica interna e externa por meio da participagdo em processos
licitatorios a organizagfes de natureza publicas e privadas. O orgamento da instituicdo
€ gerido conforme as politicas e estratégias da gestdo académico-administrativa,
tendo em vista a disponibilidade dos recursos financeiros e o cumprimento de metas
previstas no PDI.

A FAP adota uma gestao voltada ao equilibrio entre receitas e despesas,
possibilitando investimentos significativos em infraestrutura, proporcionando um
ambiente confortavel para estudo e trabalho. Ao longo de sua trajetéria, a Faculdade
do Baixo Parnaiba tem apresentado crescimento em diversas frentes. Mesmo situada
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em uma regido caracterizada por elevados indices de vulnerabilidade
socioecondmica, a instituicdo tem desempenhado um papel fundamental na oferta de
formacao académica e na insergéo de profissionais no mercado de trabalho. Por meio
de uma logistica de desenvolvimento bem estruturada, a FAP realiza investimentos

continuos em infraestrutura, como os descritos a seguir:

e Padronizagdo das salas de aula, todas climatizadas e equipadas com

projetores multimidia, promovendo mais conforto a alunos e professores;

e Ampliacao dos setores administrativo e financeiro, com modernizagao
dos sistemas institucionais, permitindo a oferta de servi¢cos online via site

oficial e Sistema Académico JACAD;

e Melhorias nas areas externas e fachadas, com reformas regulares e
atencdo a estética paisagistica e conservacao dos ambientes fisicos da

Instituicao;

e Melhorias das &reas de convivéncia, incluindo manutencdo continua e

implantac&o de jardins que valorizam o ambiente institucional,

e Ampliacéo dos laboratorios de informatica, intensificada apds o periodo
pandémico, assegurando acesso a tecnologias essenciais para o ensino,

pesquisa e extensao.

A biblioteca da FAP mantém seu acervo atualizado em consonancia com
as areas de formacdo dos cursos ofertados, atendendo também a comunidade
externa. Foram ainda implantados dois grandes laboratérios de praticas
multidisciplinares, que fortalecem o desenvolvimento académico e a vivéncia pratica
dos alunos dos cursos de saude.

Os investimentos nos laboratérios multidisciplinares, sédo realizados de
forma periddica, a partir das demandas identificadas pelos Nucleos Docentes
Estruturantes (NDE) dos cursos da area da saude. Essas solicitagdes sdo organizadas
conforme o cronograma semestral apresentado pela coordenagao de curso, alinhado
as necessidades apontadas pelos docentes nos respectivos planos de ensino.

A sustentabilidade financeira € um aspecto fundamental no processo de
autoavaliacéo institucional, especialmente por se tratar de uma instituicdo privada com

fins lucrativos. O orcamento executado no periodo de 2023.2 a 2024.1 esta alinhado
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as metas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), refletindo a

eficiéncia do planejamento estratégico da instituicao.

Figura 28 - Sustentabilidade financeira da instituigéo
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Fonte: Dados do JACAD (2024).

Os esfor¢cos da instituicdo para manter o equilibrio financeiro foram
reconhecidos no processo de autoavaliagdo institucional, que atribuiu a FAP um
conceito Bom, com 78,57% de aprovacao e apenas 17,90% de avaliacdo Regular no
guesito Sustentabilidade Financeira (Figura 28). Esse resultado evidencia que as
acOes adotadas garantem a estabilidade financeira da instituicdo, e geram impactos
positivos significativos.

Dessa forma, a FAP segue avancando em sua estratégia de captacéo de
recursos, que envolve a arrecadacao por meio das mensalidades e servicos externos
com instituicdes governamentais e ndo governamentais, fortalecendo seu
compromisso com a sustentabilidade financeira e a expansdo de suas atividades

académicas e sociais.
2.5 EIXO 5: Infraestrutura fisica
2.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura fisica

A infraestrutura fisica da FAP tem sido continuamente ampliada e
qualificada ao longo dos anos, em consonancia com as demandas institucionais e com
os desdobramentos de sua proposta pedagdgica. O processo de expansdo contempla
tanto o aumento da capacidade fisica quanto a adequacdo dos ambientes as
exigéncias de conforto, acessibilidade, seguranca e funcionalidade, atendendo as
diretrizes normativas e as necessidades especificas dos cursos ofertados.

Os investimentos realizados abrangem setores académicos e
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administrativos, incluindo salas de aula, areas de convivéncia e ambientes
especializados destinados ao ensino, a iniciacao cientifica, a extensao e a inovacao.
Tais acgdes evidenciam o compromisso institucional com a melhoria continua das
condicdes de infraestrutura, fator diretamente relacionado a qualidade dos processos
formativos e a permanéncia estudantil.

Ao longo de seus 19 anos de existéncia, a Faculdade do Baixo Parnaiba
promoveu avangos significativos em sua estrutura fisica. Inicialmente voltada
exclusivamente aos cursos de Pedagogia e Letras, a InstituicAo passou por um
processo de expansdo que resultou na atual configuracéo: 25 salas de aula; salas de
coordenacdo especificas para cada curso; espaco para atendimento
psicopedagdgico; sala destinada a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA); salas para
a Direcdo de Ensino e Direcdo Académica; ambiente reservado para a Central de
Recursos Tecnoldgicos e Inovacdo (Tl); sala de professores; brinquedoteca;
biblioteca; trés laboratérios de informética; dois laboratérios de praticas
multidisciplinares (incluindo o do curso de Enfermagem); sala para o setor de
Recursos Humanos; e espaco fisico destinado ao Nucleo de Ensino, Pesquisa e
Extensdao (NUPEX).

Essa configuracdo atual da infraestrutura reforca a capacidade da
Instituicdo de acompanhar seu crescimento académico e de responder de forma
estratégica as demandas de qualificacdo do processo formativo, alinhando-se as
metas institucionais e as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES).

Destaca-se, ainda, a existéncia de uma sala destinada aos servigos de
reprografia, voltada ao atendimento dos setores administrativos; uma sala especifica
para o funcionamento do Nucleo de Praticas Juridicas; e um auditério com capacidade
para 1.500 pessoas, utilizado em eventos académicos, técnico-cientificos e culturais,
como conferéncias, palestras, seminarios, debates e workshops. Este espaco também
tem atendido a demanda de instituigcdes publicas e privadas da cidade de Chapadinha,
fortalecendo a insercao regional da FAP.

A Instituicdo dispde, ainda, de areas de convivéncia cobertas, estruturadas
com mesas, cadeiras e balcbes, que funcionam nos trés turnos letivos. Esses espagos
contam com servicos terceirizados de lanchonete e reprografia, e visam proporcionar

conforto e integracdo a comunidade académica.
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Essa estrutura fisica evidencia o compromisso da FAP com a qualidade do
ensino, oferecendo ambientes adequados ao desenvolvimento académico,
profissional e institucional. A Figura 29 ilustra a avaliacdo da configuracdo atual da
infraestrutura fisica da Institui¢ao.

Figura 29 - Infraestrutura fisica
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Fonte: Dados do JACAD (2024).

Os esforcos empreendidos pela FAP no aprimoramento de sua
infraestrutura tém sido reconhecidos nos processos de autoavaliagao institucional. Na
avaliacdo mais recente, 78,57% dos participantes atribuiram nota maxima a essa
dimensao, classificando a infraestrutura como “Boa”. Esse dado refor¢a a percepgao
de qualidade dos espacos fisicos e seu impacto positivo no processo formativo.

Dentre o0s investimentos recentes, destacam-se: a climatizacdo do
auditério; a cobertura completa das areas de convivéncia; e melhorias estruturais nas
coordenacdes de curso, nos laboratérios e no estacionamento. Tais acfes foram
fundamentais para a avaliacdo favoravel registrada e refletem o compromisso
institucional com a moderniza¢ao continua.

Atualmente, os espacos fisicos da FAP ndo apenas atendem as demandas
internas, como também se constituem em referéncia regional, sendo utilizados por
outras instituicdes para a realizacdo de eventos de grande porte. Esse movimento
fortalece a articulagdo da FAP com a comunidade externa, em consonancia com sua
misséo institucional.

O impacto positivo dessas melhorias destaca a importancia de manter uma
politica de investimentos continuos, que assegure a sustentabilidade e o crescimento
da infraestrutura. Atenta as manifestacbes da comunidade académica, a FAP
compreende que as condicdes fisicas influenciam diretamente no processo de ensino-

aprendizagem, no bem-estar dos discentes e na produtividade dos colaboradores.
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Com base nessa compreensdo, a Instituicdo reafirma seu compromisso com a
melhoria continua, alinhando-se as diretrizes da avaliacao institucional.

Alunos e professores tém demonstrado elevado grau de satisfagdo com a
estrutura das salas de aula, as quais foram transformadas em ambientes modernos,
climatizados e equipados com recursos tecnolégicos, potencializando a qualidade do
ensino. O Bistr6 — espaco de alimentacdo da Instituicdo — também passou por
reformulacfes significativas, com ampliagdo do carddpio e melhorias estruturais,
incorporando sugestdes oriundas da comunidade académica.

A biblioteca institucional Prof.2 Lusimar Silva Ferreira desempenha papel
estratégico no suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O espaco
passou por adequagdes estruturais e expansao dos servi¢os virtuais, aprimorando o
atendimento aos usuérios e facilitando o acesso a informacéo. O acervo est4 alinhado
as areas de conhecimento dos cursos ofertados e, além de atender a comunidade
interna, também esta disponivel a comunidade externa, mediante cumprimento das
normas especificas da biblioteca.

Além dos servicos de emissao de carteirinhas, empréstimos, renovacgoes e
reservas online, a biblioteca promove minicursos, orientacdes sobre pesquisa e
normalizacdo de trabalhos académicos, e organiza atividades culturais, como o Dia
de Leitura na FAP e campanhas de preservacdo do acervo. O espaco fisico ocupa
uma area de 295 mz2, oferecendo boas condi¢cdes de conservacdo, com ambientes
destinados a leitura individual, estudo em grupo e apoio ao corpo docente.

A biblioteca conta com: 09 cabines de estudo individual; 05 cabines
exclusivas para docentes em tempo integral; 03 salas de estudo em grupo, com 05
assentos cada; 18 mesas para trabalhos em grupo, com 06 cadeiras cada, totalizando
120 assentos; 03 computadores para consulta ao acervo, sendo 01 acessivel a
pessoas com deficiéncia; 03 computadores para gestao do acervo, sendo 02 voltados
a movimentacgao (empréstimos e devolucdes) e 01 & administragao.

O acervo esta integralmente a disposicdo dos alunos e da comunidade
externa, respeitadas as normas especificas da Biblioteca. Atualmente, a biblioteca da
FAP dispbe de 5.883 (cinco mil oitocentos e oitenta e trés) titulos e 17.437 (dezessete
mil quatrocentos e trinta e sete) exemplares. Mantendo o compromisso de atender as
demandas de professores e alunos, a biblioteca segue ampliando seu acervo,

garantindo materiais atualizados e relevantes para a comunidade académica,
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conforme demonstrado no Quadro 3 a seguir.

Quadro 3 - Acervo Biblioteca

MATERIAL TOTAL DE TOTAL DE
MATERIAIS EXEMPLARES

Livro 4425 14743
Monografia 694 694
Revista 341 1361
DVD 263 385
Enciclopédia 89 126
Artigo 10 9

CD 43 52
Dissertacédo 3 3
Dicionério 14 62
Catélogos 1 2
Total 5883 17487

Fonte: Autores (2024).

A biblioteca fisica e virtual (Figura 29), tem prestado servicos compativeis
com as necessidades da comunidade académica, sendo bem avaliada no processo
de autoavaliacdo institucional. No ultimo processo de autoavaliacdo, 78,57% dos
respondentes atribuiram o conceito “Bom” ao setor, demonstrando elevado grau de
satisfagcdo com os servigos prestados. Apenas 17,90% classificaram como “Regular”,
reforcando a percepcdo majoritariamente positiva quanto ao papel da biblioteca no

apoio as atividades académicas.

Figura 30 - Biblioteca fisica e virtual

80,00%
60,00%
40,00%
20,00% P -
0,00%
RUIM REGULAR BOM
B NOTA 3,53% 17,90% 78,57%

Fonte: Dados do JACAD (2024).

Ciente da importancia estratégica da biblioteca para a qualidade da
formacdo académica, a FAP adota uma postura proativa frente aos dados de
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avaliacao institucional. Mesmo diante de resultados positivos, a Instituicdo mantém
seu compromisso com a modernizacao do acervo, fisico e digital, com vistas a ampliar
0 acesso a informacao, aprimorar o atendimento e fortalecer as praticas pedagdgicas,

cientificas e culturais.
3 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAQC)ES

A pratica avaliativa desempenha um papel estratégico no fortalecimento
dos principios democréaticos e no aprimoramento da gestao institucional. Por meio da
autoavaliacdo, os membros da comunidade académica tém a oportunidade de
expressar suas percepcoes, apresentar sugestdes e contribuir ativamente para a
melhoria continua das acdes da FAP, em consonancia com as suas expectativas,
necessidades e com os objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Nessa perspectiva, a anélise dos dados e informacdes coletados permite
uma compreensdo aprofundada da rotina institucional, contribuindo para a
identificacdo de pontos fortes, fragilidades e oportunidades de aprimoramento. Os
resultados obtidos subsidiam o planejamento estratégico e a tomada de decisées no
ambito da gestdo académico-administrativa, com foco na qualidade do ensino, da
producdo de conhecimento e das atividades de extenséo e responsabilidade social.

O processo de autoavaliacdo € conduzido pela Comissdo Proépria de
Avaliacdo (CPA), por meio da aplicacdo de questionarios semestrais distribuidos a
professores, estudantes, membros da equipe técnico-administrativa e representantes
da comunidade externa. Esses instrumentos avaliativos possibilitam a escuta
qualificada da comunidade académica, oferecendo espaco para sugestdes e
observacdes relevantes. A sistematizacao e andalise dos dados permitem a Direcdo de
Ensino e aos demais setores gestores implementar acdes de melhoria alinhadas tanto
aos resultados da autoavaliacdo interna quanto as recomendacdes oriundas de
avaliacdes externas.

A FAP tem se destacado como uma Instituicio comprometida com a
exceléncia no ensino superior, sendo reconhecida pela comunidade académica e pela
sociedade em geral como referéncia regional. A efetividade das ac¢fes institucionais
estd diretamente relacionada a escuta ativa promovida por meio do processo
avaliativo, o que reforca a centralidade da autoavaliagéo na consolidacdo da missao

institucional. Os resultados evidenciam avancos significativos em diversas areas e
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revelam um compromisso continuo com a melhoria da qualidade, fortalecimento da

gestao participativa e desenvolvimento regional.
Fragilidades:

¢ Necessidade de expandir a participacdo da comunidade académica em eventos
cientificos externos a FAP;

e Readequacao do espaco destinado as atividades esportivas;

¢ Necessidade de sensibilizar os professores para uma utilizacdo mais eficaz do
Sistema JACAD e do Aplicativo EDU+ como meios de comunicagdo com 0S
alunos;

e Maior divulgacéo das acdes sociais promovidas pela Instituicao;

e Desenvolvimento de projetos de sustentabilidade com a participacédo ativa da

comunidade académica.
Pontos Fortes:

e Projetos Pedagogicos dos Cursos atualizados e alinhados com o PDI, a missao
institucional e os marcos legais;

e Participacdo ativa da comunidade académica em eventos cientificos externos;

e Ampliacdo da participacdo dos alunos em atividades académico-culturais;

e Melhoria significativa na infraestrutura de internet e intranet;

e Elevacdo do nivel de qualificacdo profissional e producdo académica dos
professores;

e Implementacdo de laboratério e ambulatorio para atender as demandas dos
Cursos de Enfermagem e Fisioterapia,

e Publicagdo semestral da revista académica "Academic Research”;

e Existéncia de auditorio climatizado e com capacidade para grandes eventos;

e Ampliacdo do estacionamento interno da Instituicao;

e Aquisi¢éo do aplicativo académico integrado EDU+, proporcionando melhoria na
comunicacdo com os alunos;

e Aquisi¢do do aplicativo Ezchat proporcionando melhoria na comunicagdo mais
rapida dos alunos e comunidade externa com os setores;

e Modernizagao constante do site institucional;
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e Expansao do acervo da biblioteca virtual,

e Consolidacéo da participacao de representantes da comunidade externa na CPA;

e Adequacao da estrutura fisica com salas de aula bem avaliadas;

e Criacdo de novo espaco de vivéncia académica, promovendo a integracdo dos
alunos;

e Ampliacéo e diversificacdo do cardapio do bistro;

e Incentivo as atividades institucionais por meio da Revista "FAP Informa";

e Manutencéo do sistema de monitoramento e seguranca,;

e Integracdo consolidada entre gestdo académico-administrativa, Orgaos

colegiados e comunidade académica.

Este relatério evidencia os avancgos significativos alcangcados nos ultimos
ciclos avaliativos, bem como os desafios a serem enfrentados. As analises realizadas
indicam oportunidades concretas de acao para a Comisséao Prépria de Avaliagéo, que,
em articulacdo com os demais setores da FAP, tem atuado na promocédo de uma
cultura institucional voltada para a melhoria continua. O processo de autoavaliacao
reafirma seu papel como instrumento orientador da gestdo e impulsionador do

desenvolvimento institucional sustentavel.
4 ACOES COM BASE NA ANALISE

A FAP, como instituicdo de Ensino Superior em constante processo de
aprimoramento, reconhece a importancia estratégica dos resultados das avaliacdes
internas e externas conduzidas e acompanhadas pela Comisséo Prépria de Avaliacao
(CPA). Esses resultados constituem instrumentos fundamentais para orientar o
planejamento institucional e fundamentar a formulagcédo de ac¢fes alinhadas a busca
pela exceléncia académica, administrativa e social.

Essa abordagem se materializa no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) 2024-2028, no qual objetivos, metas e acdes estratégicas foram definidos com
base nas evidéncias coletadas nos ciclos avaliativos anteriores. A sistematizacdo e
utilizacdo dos feedbacks gerados pelas avaliacbes reforcam a pratica da
autoavaliacdo como eixo estruturante do desenvolvimento institucional.

Ao adotar essa perspectiva, a FAP reafirma seu compromisso com a

evolugdo continua, em consonéncia com as expectativas da comunidade académica.
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Os resultados da avaliacao institucional séo compreendidos como um guia estratégico
e uma ferramenta ativa de gestéo, voltada a qualificacéo das praticas institucionais,
ao fortalecimento da pesquisa e a ampliagdo do impacto social da Instituicéo.

Os resultados dos processos avaliativos sao discutidos, analisados e
interpretados em diferentes instancias institucionais, envolvendo os diversos
segmentos da comunidade académica. A partir dessas reflexdes, séo identificadas
potencialidades, fragilidades e sugestdes que orientam a proposi¢ao e implementacao
de acOes de melhoria.

Considerando que a avaliacdo institucional requer organizacéo,
sistematizacdo e articulacdo entre dados quantitativos e qualitativos, as acodes
seguem os principios do Projeto de Avaliacéo Institucional, documento que orienta as
praticas avaliativas da FAP e respalda as decisdes da CPA.

Dessa forma, com base na analise realizada neste relatorio, constatam-se
avancos significativos decorrentes da autoavaliacdo, destacando-se a necessidade de
continuidade dos investimentos e a implementacao das seguintes acdes estratégicas:

v Analise sistematica dos resultados, atendendo as fragilidades identificadas
no processo de avaliacdo institucional interna e externa;
v' Promocgédo de mudancas alinhadas a misséo institucional;

v’ Articulacdo permanente com a Secretaria Académica para acompanhar a
movimentag&do académica;

v' Cumprimento das metas do PDI, com base no planejamento estratégico e
nos resultados da avaliacao institucional,

v Aperfeicoamento dos instrumentos de planejamento e gestao institucional;

v’ Discussao sistematica e permanente com a comunidade académica sobre
os resultados das avaliacGes externas e internas, visando a compreensao
dos desafios e conquistas da Instituicéo;

v Realizagdo de assembleias abertas para apresentacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Planejamento Estratégico aos
alunos;

v’ Campanhas de marketing interno e externo para divulgar as acdes de
melhoria implementadas a partir das fragilidades apontadas nos relatérios
de avaliacao;

v/ Expansdo permanente dos programas de formacdo continuada para
qualificacdo do corpo docente e técnico-administrativo, com base nas
demandas de cada setor;

v' Divulgacéo dos resultados da avaliacdo de desempenho do corpo docente e
técnico-administrativo aos respectivos setores;
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v' Melhoria continua das condicbes ambientais de trabalho, garantindo
inovacao nos processos de gestdo, adogao de novas tecnologias e melhor
atendimento das demandas institucionais;

bY

v Estimulo a participacdo de docentes e técnicos-administrativos em
encontros, simpdésios, seminarios e formacdes externas para aprimoramento
profissional,

v/ Reorientacdo do uso de metodologias ativas e problematizadoras no
processo de ensino;

v Publicacdo semestral do FAPINFORMA para divulgacao dos resultados da
autoavaliacao;

v’ Incentivo a participacdo democratica nos érgaos colegiados da instituicao,
promovendo a qualificagdo dos representantes nas tomadas de deciséo;

v Divulgacdo continua sobre o papel da ouvidoria, principalmente para os
alunos;

v' Expansao e fortalecimento dos canais de comunicacdo com a sociedade;

v/ Manutencdo do processo continuo de autoavaliagdo institucional e da
avaliacdo dos cursos e disciplinas de graduacdo, buscando melhorias
constantes;

v' Acompanhamento sistematico e permanente dos processos regulatérios;

v’ Fortalecimento da responsabilidade social da instituicdo, alinhada aos
objetivos dos projetos pedagdgicos dos cursos de graduacao;

v Consolidacdo da politica de ensino e necessidade de fortalecimento das
politicas de pesquisa, iniciacao cientifica e extensao;

v' Ampliacdo da divulgacéo dos cursos de graduacgédo da IES;

v' Expansao das parcerias entre a FAP e municipios vizinhos para ampliar o
acesso ao Ensino Superior;

v’ Fortalecimento das acfes de apoio aos alunos antes e apds o periodo
pandémico;

v' Acompanhamento dos egressos, incentivando a insercdo no mercado de
trabalho, a formacdo continuada e o fortalecimento do vinculo com a
instituicdo, além da atualizacdo dos Projetos Pedagoégicos dos Cursos;

v' Adaptacdo bem-sucedida da FAP ao periodo de transicdo para aulas
semipresenciais e presenciais;

v Intensificacdo do acompanhamento do desempenho académico dos alunos;

AN

Manutencéao da politica de reducao da inadimpléncia;

v Conservagdo e modernizagdo continua da infraestrutura fisica,
equipamentos, acervo bibliogréafico e instalagdes laboratoriais, com foco no
ensino, pesquisa, iniciacao cientifica e extensao;

v Reforco das medidas de controle de qualidade em todos os servicos
institucionais, especialmente o0s tecnolégicos, que se tornaram
indispensaveis as atividades académicas e administrativas.
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Destaca-se, que as acdes delineadas neste relatdrio derivam diretamente
da escuta e analise promovidas pela CPA, evidenciando o compromisso da FAP com
o aprimoramento institucional. Tais iniciativas estdo diretamente vinculadas a
execucao do PDI e contribuem para o fortalecimento da misséo institucional, da
qualidade dos servigos educacionais e da responsabilidade social da Instituicéo.

5 CONCLUSAO

A presente etapa da autoavaliacdo institucional da Faculdade do Baixo
Parnaiba (FAP) alcangou plenamente seus objetivos, reafirmando o compromisso da
Instituicdo com a consolidagdo de uma cultura avaliativa sdlida, participativa e
orientada para resultados. O processo reafirma a funcéo estratégica da autoavaliacédo
como instrumento fundamental de gestdo, planejamento e qualificacdo das acfes
institucionais, em consonancia com os principios do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educagé&o Superior (SINAES).

Ao longo deste ciclo avaliativo, ficou evidenciado o amadurecimento
institucional em relacdo as praticas de autoavaliacdo, com a ampliacdo da
participacdo da comunidade académica, o fortalecimento da CPA como instancia
articuladora e a utilizacdo efetiva dos resultados obtidos para subsidiar decisdes
relevantes no ambito do ensino, da pesquisa, da extensédo e da gestdo académico-
administrativa.

A anadlise critica e fundamentada das informacdes coletadas permitiu a
Instituicao identificar fragilidades que demandam intervencdes especificas, bem como
destacar os pontos fortes que devem ser mantidos, valorizados e replicados. Essa
leitura abrangente e estratégica favorece a elaboracdo de planos de acdo mais
eficientes, alinhados ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), aos projetos
pedagodgicos dos cursos e as diretrizes do Ministério da Educacéo (MEC).

Reitera-se que os avanc¢os observados — tanto em infraestrutura, quanto
em inovagdo pedagodgica, qualificacdo do corpo docente, participacdo em eventos
académicos, ampliacdo dos canais de comunicacdo e melhoria dos servicos — séo
frutos diretos da escuta ativa promovida pelos processos de avaliacao interna e do
compromisso institucional com a exceléncia e a melhoria continua.

A gestdo institucional, o corpo técnico-administrativo, os docentes,

discentes e representantes da sociedade civil ttm atuado de forma colaborativa nos
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processos avaliativos internos, reforcando o carater democratico da autoavaliacdo e
sua relevancia como instrumento orientador das politicas institucionais. Da mesma
forma, o acompanhamento rigoroso das avaliacdes externas tem subsidiado
melhorias efetivas e sustentaveis.

A participacdo da comunidade académica nos processos de avaliacao
interna e a atencéo dedicada as contribuicdes recebidas refletem o compromisso da
FAP com a escuta qualificada e com a constru¢do de uma cultura avaliativa solida,
ética e transformadora. A analise dos dados aqui apresentados fortalece a pratica
reflexiva e contribui para a tomada de decisdes alinhadas a missdo e aos objetivos
institucionais.

Dessa forma, a Comissdo Propria de Avaliagdo da Faculdade do Baixo
Parnaiba finaliza este Relatério Final de Autoavaliacao Institucional, reiterando seu
compromisso com a promocao da qualidade, com a transparéncia na gestdo e com o
desenvolvimento sustentavel da Instituicdo e da regido em que esta inserida. A
autoavaliacdo continuard a ser um pilar estratégico para o aprimoramento continuo do

ensino superior na FAP, pautada pela exceléncia, inovacao e responsabilidade social.

Chapadinha (MA), 20 de dezembro de 2024
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